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Kirkon perheneuvonta 70 v.



Tasta kaikki alkoi ...

Pastori Matti Joensuun ilmoitus Aamulehdessi 19.11.1944
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Kirkon perheneuvonnan "isa”

Matti Joensuu
451915, Janakkala - 17.10.2003, Helsinki
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Sotavuodet perheneuvonnan taustalla

* Sota-aikana avioon astuttiin
usein lyhyen tuttavuuden tai
kirjeenvaihdon jalkeen
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Sotavuodet perheneuvonnan taustalla

* Miehet palasivat sodasta monin tavoin kovia
kokeneina

* Sodan jalkeen avioerojen maara kolminkertaistui
sotaa edeltdvaan aikaan verrattuna

* Monille nuorille papeille oli yhteisten
sotakokemusten pohjalta kehittynyt voimakas
toveruus oman ikaluokan miesten kanssa
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Kerrankin on pappi oikealla asialla !

Perheneuvonnalle heti valtava kysyntd -> jo joulukuussa 1944 palkattiin
toinen pappi "tyohon avioliittokurjuuden lieventdmiseksi”.

Rahaa lahdettiin keradamaan Tampereen teollisuusjohtajilta, jolloin johtaja
Lauri Haarla arjaisi ylla olevat sanat. Rahat saatiin nopeasti.

Helsingissa toiminta alkoi tammikuussa 1945. Tyon touhuun 43 pappia
oman tyonsa ohella.

Vuonna 1949 piispainkokous esitti, ettd tyon jarjestiminen kaikissa
hiippakunnissa kuuluu tuomiokapitulien hommiin. Ty6tad alettiin
rakentaa osaksi kirkon organisaatiota.
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"Etko sind ymmarral” - demonstraatiotilanne avioliittokoulusta
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Perheneuvonta 1950-luvulla

Ruotsinkielinen ty6 aloitettiin Helsingissa v. 1950

Ensimmdinen valmennuskurssi perheneuvojille vuonna 1952,
osallistujat Tampereelta, Helsingistd, Lahdesta ja Oulusta.

Valtakunnallinen avioliittoasiain sihteerin toimi ja Helsinkiin
ensimmainen avioliittoneuvonnan johtajan toimi vuonna 1953

Helsingin keskuksen nimeksi tuli perheasiain neuvottelukeskus 1953

Kirkon perheasiain toimikunta ja perheasiain toimisto perustettiin
1956
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Perheneuvonta 1950-luvulla

« Avioliittokoulut kokosivat paljon osallistujia
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Perheneuvonta 1950-luvulla

* Koulutuksen perusmallina oli social casework -menetelma

 Koulutusyhteisty6ta A -klinikkasaation, Helsingin kaupungin
lastensuojeluviraston ja Pelastakaa Lapset ry:n kanssa

Vuosikymmenen lopussa keskuksia oli 7
» Tampereella, Helsingissa, Lahdessa, Oulussa,
Turussa, Kotkassa ja Rovaniemella
»Perheneuvojia 9, toimistoapulaisia 1
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Perheneuvonta 1960-luvulla

Yhteiskunnassa tapahtui nopea teollistumis - ja
kaupungistumisprosessi

Avioerojen madra alkoi taas kasvaa

Perheneuvonnassa vakiintui padtoimisten tyontekijoiden
kaytto

Paidtoimisen koulutussihteerin virka perustettiin 1964
Perhekasvatussihteerin virka perustettiin 1966

Koulutusyhteistyd Kirkon sairaalasielunhoidon kanssa alkaa
1969

14.11.2014 Kirkon perheneuvonta 70 vuotta



Asumuserosovitteluseminaari Oulussa 1964
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Perheneuvonta 1960-luvulla

* Asiakaskeskeinen ja psykodynaaminen ajattelu alkavat saada jalansijaa
koulutuksessa

* Perheterapeuttinen ajattelu tekee tuloaan perheneuvontaan

* Televisiotyd -> ohjelmia, joissa perheneuvojat toimivat asiantuntijoina.
Esim. Kaija Siiralan "Mita tehdaan ?” - ohjelmaa esitettiin nelja vuotta

Vuosikymmenen lopussa oli toiminnassa 12 keskusta, joissa
tyoskenteli

» 28 perheneuvojaa ja 8 toimistotyontekijaa

»Uusina Jyvdskyld, Kuopio, Joensuu, Lappeenranta ja
Vantaa
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Perheneuvonta 1970-luvulla

 Tyonohjauksen laajamittainen kayttoonotto ja kehittaminen
* Koulutusyhteistyo kirkon koulutuskeskuksen kanssa

» Koulutukseen mukaan vahva sielunhoidollinen painotus
* Palveleva puhelin perheasiain toimikunnan alaisuuteen
* Perhetyon vahvistuminen

» Gordonin perhekoulut

» Aviopariviikonloput

» Pariviestinnan kurssit

Vuosikymmenen lopussa oli 24 keskusta, joissa tyoskenteli 69
perheneuvojaa ja 19 toimisto-, ja vastaanottotyontekijaa

» Uusina Pori, Espoo, Imatra, Himeenlinna, Varkaus, Rauma,
Jarvenpad, Vaasa, Kouvola, Mikkeli Savonlinna ja
Seindjoki
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Perheneuvonta 1980-luvulla

 Avoliittojen maara kaksinkertaistui 1978 - 1989
* Perheneuvontatyon kysynti kasvoi tarjontaa nopeammin

¢ Pari- ja perheterapeuttinen osaaminen vahvistui, koulutusmenetelmat
monipuolistuivat ja syvenivat

» Uusi sosiaalihuoltolaki madrittelee uudet patevyysvaatimukset kunnan ostamille
perheneuvontapalveluille. Koulutus kehitetddn vastaamaan niita.

* Ratkaisukeskeinen tyoote tulee tutuksi (kouluttajana Elam Nunnally)

Vuosikymmenen lopussa oli 37 keskusta, joissa perheneuvojia 116 ja
vastaanottotyontekijoita 27
Uusia keskuksia 13

»Kajaani, Pietarsaari, Porvoo, Lohja, Uusikaupunki, Raahe,

Kauniainen, Forssa, Kirkkonummi, Somero, Tornio, Salo,
Riihimaki
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Kirkon perheneuvonnan kolme viisasta miesta
Martti Esko, Matti Joensuu ja Kaarle Viika
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Perheneuvonta 1990-luvulla

* Perheasioiden sovittelukoulutus ja NLP-koulutus osaksi taydennyskoulutusta

- Ensimmadinen pari- ja perheterapiakoulutus yhteisty6ssia Viestoliiton ja
Stakesin kanssa 1993 -1995

* Perheneuvojakoulutus Namibian kirkon tyontekijoille

« Valtakunnallinen "Matka jatkuu” -parisuhdeprojekti

Vuosikymmenen lopussa oli keskuksia 40, Perheneuvojia 130 ja
toimisto- ja vastaanottotyontekijoitd 32
»Uusia Hyvinkdd, Ylivieska ja Lieksa
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Perheneuvonta 2000-luvulla

 Perheneuvojan viran kelpoisuusehdoksi ylempi korkeakoulututkinto
« Kysynta ylittdd jatkuvasti tarjonnan

 Valtakunnallinen perheneuvonnan strategia
"Meidin kirkko mukana perheiden arjessa”
julkaistaan

 Lapsindkékulman ja lapsen edun vahvistuminen
perheneuvontatyossa

 Perheneuvojakoulutus psykoterapiakoulutukseksi

» Koulutus saatetaan vastaamaan erityistason
perheterapiakoulutuksen vaatimuksia

> Integratiivinen lihestymistapa

Vuosikymmenen lopussa keskuksia 42, Perheneuvojia 165,
vastaanottosihteereitd 32
»Uusia Kokkola ja Nurmijarvi
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Kirkon perheneuvonta 70 v.
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Perheneuvonta 2010-luvulla

+ Valtakunnallinen asiakaspalautejarjestelma otetaan
kayttoon

* Perheneuvonnan etiikka- asiakirja

 Kysyntd edelleen huomattavasti suurempaa kuin tarjonta

Vuoden 2013 lopussa keskuksia oli 42, joissa
perheneuvojia 165 ja vastaanottosihteereita 29
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Perheneuvonta 2010-luvulla

* Vuoden 2012 kevaalla kaynnistyi City.fi:n kanssa yhteistyossa
Suhdeklinikka
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Perheneuvonnan perustehtava

Kirkon perheneuvonta tarjoaa ammatillista
keskusteluapua parisuhteen ja perheen kysymyksissa
sekd elaman kriisitilanteissa
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14.11.2014

Perheneuvonnan arvot

Eldman pyhyys
Armollisuus
Vastuullisuus

Luottamuksellisuus ja tasapuolisuus
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Keskeiset toiminnalliset periaatteet
Luottamuksellisuus

Maksuttomuus

24 14.11.2014 Kirkon perheneuvonta 70 vuotta



25

Perheneuvonnan toiminnan tavoitteet
vuoteen 2016

[hmiset tulevat autetuiksi
Edistimme toimivaa arkea perheissa

Perheneuvonta on laajasti tunnettua kirkon perustyota
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Koolla perheiden parhaaks
Perheneuvonnan neuvottelupaivat 2014
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Perheneuvonnan valtakunnallisen
asiakaspalautekyselyn tuloksia

-~V .
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Kysymys 11. Mielipiteesi perheasiain neuvottelukeskuksesta

0% 25% 50% 75% 100%

Olin tyytyvainen
vhteydenottotilanteessa saamaani
palveluun
Ensimmainen kayntiaika toteutui
riittavan nopeasti

Kayntikertojen valinen aika tuntui
sopivan mittaiselta

Tyontekija/tyontekijat kohtelivat
minua/perhettamme kunnioittavasti

Tyontekija/tyontekijat olivat
puolueettomia

Kaynneilla keskusteltiin omalta
kannaltani tarkeista asioista

Keskusteluissa tunsin tulleeni
ymmarretyksi

Keskusteluilmapiiri oli avoin

Keskustelutilanteet olivat
Kiireettomia

Tyontekija/tyontekijat olivat
ammattitaitoisia

Sain riittavasti asiatietoa
ongelmaani/ongelmaamme liittyen

Kaynneista oli hyotya
minulle/meille/perheellemme

Kaynnit auttoivat minua
ymmartamaan tilannettamme

Jos perheessa on lapsia: Lasten
asioista keskusteltiin riittavasti

Perheneuvojan kielitaidot eivat
olleet esteena tapaamisessa

l Taysin samaa mielta il Jokseenkin samaa mielta H Jokseenkin eri mielta @ Taysin eri mielta
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Perheasiain neuvottelukeskuksesta annan arvosanan
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Perheneuvojan / perheneuvojien toiminnasta annan arvosanan

14.11.2014
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Kirkon perheneuvonta 70 v.
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Olisitko valmis suosittelemaan perheasiain neuvottelukeskuksen
palveluja muille?

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% /0% 60% S0%

eyl
todenndkiisest
tuskin §1.12%

en |0.62%
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Kuinka kiynnit seurakunnan perheasiain neuvottelukeskuksessa ovat
vaikuttaneet kasityksiisi kirkosta?

0% 10% 0% 0% 40% 0% 60%

mydinteisest)

kielteisest] §0.5%

gl mitenkaan
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Kirkon perheneuvonta tanaan

* Vahvasti mukana perheiden arjessa, kirkon
perustyota

 Asiakkaita vuosittain noin 17 000

« Perheneuvonnan asiakkaista 76,5% 18 - 49 -
vuotiaita

» Perheneuvonnan asiakkaista 42% miehia
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Kirkon perheneuvonta tanaan

* Yhteisty6 laaja-alaista muiden toimijoiden kanssa

» Keskuksista lahes puolella on ostopalvelusopimus
kunnan kanssa

« Keskuksista 30 on saanut aluehallintoviraston
myontaman luvan perheasioiden sovitteluun

» Valtakunnallisen strategian paivitysty6 aloitettu
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Kirkon perheneuvonta 70 v.
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Kirkon perheneuvonta 70 v.

Perheasioiden neuvottelukeskusten T
asiakkaat sukupuolen mukaan 2013

Asiakkaat yhteensi 16 617

Naiset 58 %

427

Miehet
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Kirkon perheneuvonta 70 v.

Asiakkaiden ikajakauma (%)

35761

n 2012

m2013

06v.  717v 18-29v 30-39v 4049v. 50-59v. 6069v. yli70v.
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Kirkon perheneuvonta 70 v.

Yleisimmait asiakkaan tulonsyyt (%)

Elimanvaihekrnisit
Traumatisoivat, yllattavat krii
Psykososiaaliset kriisit

Vuorovaikutusongelmat

Uskottomuus

S - m2012
ta

yysinen/henkinen vakiva = 2013
Seksuaaliongelmat
Erokysymykset
Ongelmat sukulaisuus- ja muissa
Uskonnolliset kysymykset

00 100 200 30,0 400 %
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"Niin pysyvdt ndmd kolme:
usko, toivo, rakkaus.

Mutta suurin niistd on rakkaus”
1. Kor. 13:13




